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Este Termos e Condições Gerais de Uso (“Termos de Uso”) aplicam-se a todos os 
serviços prestados pela Plataforma Representa SA (doravante denominada 
“Representa SA”, "Comunidade Representa SA" ou “Plataforma”), de propriedade 
da Blend Edu, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 26.584.717/0001-11, com sede na Rua 
Homem de Melo, 347 / 501, Tijuca, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20510-180 (doravante 
denominada “BLEND EDU”). 

São denominadas como Usuário as pessoas jurídicas ou físicas, com idade 
mínima de 14 anos, que tenha efetivado o Cadastro, cujos dados passam a ser 
parte integrante deste Termo, bem como que tenha “aceitado” eletronicamente 
o presente Termo e todas as suas condições ao acessar à Plataforma.  

Os serviços prestados pela Plataforma serão regidos pelas seções e condições 
abaixo. Ao aceitar eletronicamente o presente Termo, o USUÁRIO estará 
automaticamente aderindo e concordando em se submeter integralmente a 
seus termos e condições, além de aceitar as disposições das políticas da 
Plataforma Representa SA.  

Os Termos apenas deixarão de ser aplicáveis se e quando sua conta for 
cancelada pela Blend Edu ou for encerrada por você. Se sua conta for, 
posteriormente, reativada, estes Termos voltarão a ser aplicáveis a você, em sua 
versão vigente. 

A Blend Edu poderá cancelar contas e tomar todas as medidas legais cabíveis 
em caso de violação destes Termos pelos Usuários. 

 

⚠ IMPORTANTE: Leia atentamente este Termo de Uso antes de utilizar a 
Representa SA. Ao utilizar a Plataforma, você se tornará "Usuário" e 
automaticamente estará de acordo com os termos da presente licença. Caso 
não concorde com os termos e condições estabelecidos neste documento, 
sugerimos que não faça uso da Plataforma REPRESENTA SA. 
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1. OBJETIVO E PÚBLICO-ALVO DA PLATAFORMA REPRESENTA SA 

1.1 Objetivo da Plataforma. A Plataforma Representa SA é um produto digital da 
Blend Edu e tem por objetivo desenvolver a carreira de pessoas de grupos 
minorizados, bem como conectá-las as oportunidades no mercado de trabalho, 
ampliando a representatividade e a inclusão dentro das empresas. 

Para tal, a Plataforma possibilita a conexão entre talentos, pessoas recrutadoras 
e empresas dentro de um mesmo ambiente digital. 

1.2 Perfis de Usuários e Público-Alvo. Ao usar a Plataforma, é possível realizar seu 
cadastro em um dos 2 (dois) tipos de perfis:  

• "Usuários Talentos": pessoas profissionais pertencentes aos grupos 
minorizados priorizados pela Plataforma, que estão interessadas em 
ingressar ou avançar no mercado de trabalho, independentemente do 
tempo de experiência, nível educacional, cargo ocupado atualmente ou 
segmento de atuação. Considerado que o impacto social almejado pela 
Plataforma Representa SA, os grupos minorizados, sub-representados e 
historicamente discriminados inicialmente priorizados são: 

o Mulheres; 
o Pessoas com deficiência; 
o Pessoas negras; 
o Pessoas indígenas; 
o Pessoas LGBTQIA+; 
o Pessoas com +50 anos; 

 

• "Usuários Recrutadores": profissionais que possuem a responsabilidade 
de mapear e selecionar talentos para oportunidades de trabalho, bem 
como  divulgar vagas abertas nas empresas em que atuam ou para qual 
prestam serviço.  

o Ou seja, são elegíveis: 
§ Profissionais de recrutamento e seleção, que buscam 

talentos para a empresa em que atuam;  
§ Empreendedores e lideranças de negócio, que estão 

recrutando para sua própria empresa;  
§ Profissionais de recrutamento autônomos, que recrutam 

como freelancer para várias emrpesas 
o Importante delimitar que não são elegíveis a se cadastrar como 

recrutadores profissionais de empresas cujos serviços principais 
estejam associados à consultoria de recrutamento e seleção com 
foco em diversidade e inclusão, podendo concorrer direta ou 
indiretamente com a Plataforma e/ou a Blend Edu. Apesar do 
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interesse genuíno de contribuir positivamente com o ecossistema 
de negócios inclusivos, entende-se que este cenário pode 
configurar um conflito de interesse e, em caso de má fé, impactar 
a total continuidade e existência da Representa SA e/ou da Blend 
Edu. Caso alguma empresa deste perfil queira divulgar vagas, 
programas ou oportunidades dentro do Representa SA, deverá 
entrar em contato pelo formulário do site, compartilhando as 
informações para a análise da equipe do Representa SA e, se 
aprovado, haverá a publicação dentro Mural de Oportunidades. 

 

2. RECURSOS DA PLATAFORMA REPRESENTA SA PARA TALENTOS (PROFISSIONAIS) 

Plataforma dispõe dos seguintes recursos gratuitos para os Usuários Talentos: 

2.1. Perfil: Seção voltada para o cadastro do perfil do talento, onde é possível 
adicionar informações gerais, preencher o mapeamento de diversidade, 
formações acadêmicas e histórico profissional. Ao finalizar o cadastro, o Usuário 
poderá fazer o download do seu currículo. 

2.2.Oportunidades: Seção dedicada para a curadoria de oportunidades de 
desenvolvimento de carreira no mercado de trabalho, podendo ser vagas de 
emprego, bolsas de estudo, eventos, mentorias, competições, dentre outros. 
Nesse espaço, os Usuários têm a possibilidade de aplicar filtros específicos para 
encontrar as oportunidades mais alinhadas ao seu perfil, sendo direcionados 
para os sites de terceiros caso tenham interesse em efetivar uma inscrição.  

2.3. Eventos: Seção voltada para a divulgação de eventos online oferecidos 
regularmente pela Representa SA, Blend Edu e seus parceiros para os Usuários da 
plataforma. Será possível visualizar a gravação de eventos passados ou realizar 
a inscrição em eventos futuros (para acompanhar ao vivo). 

2.4. Conteúdos: Seção dedicada para a disponibilização de cursos online e 
biblioteca de conteúdos com o propósito de potencializar o planejamento e 
desenvolvimento de carreira dos Usuários Talentos da plataforma. 

2.5. Indique e ganhe: Seção que irá exibir as informações do Programa "Indique e 
Ganhe", que visa estimular que mais pessoas realizem o cadastro na Plataforma, 
oferecendo benefícios para quem realizou a indicação. Mais informações 
poderão ser lidas dentro do tópico "indique e ganhe" deste Termo. 

2.6. Central de Ajuda: Seção para responder dúvidas, problemas técnicos e/ou 
receber relatos sobre a Plataforma Representa SA. 
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2.7. Para acessar os recursos mencionados acima sem restrições, será necessário 
que o Usuário Talento complete todo o seu perfil. A Plataforma também poderá 
contar também com funcionalidades secundárias e complementares, com o 
objetivo de estimular engajamento dos usuários. 

 

3. RECURSOS DA PLATAFORMA REPRESENTA SA PARA RECRUTADORES 

A Plataforma dispõe dos seguintes recursos para Usuários Recrutadores: 

3.1. Vagas: Seção dedicada ao cadastro e publicação das vagas do Usuário 
Recrutador. As vagas ficarão disponíveis por um período padrão de 30 dias e, 
após este período, serão inativadas, podendo ser consultadas dentro da aba de 
vagas expiradas. Caso deseje, o Usuário Recrutador poderá reativar ou duplicar 
a vaga expirada, clicando em "Anunciar novamente". Caso tenha um plano 
premium (pago), o Usuário Recrutador terá a possibilidade de anunciar uma 
vaga de "Banco de Currículos", que será o único tipo de vaga que não expira após 
30 dias. 

3.2. Mural de talentos: Seção dedicada a busca de talentos de grupos 
minorizados cadastrados na Plataforma Representa SA, em que o recrutador tem 
a possibilidade de aplicar filtros para encontrar os talentos de acordo com o perfil 
da vaga. Informações básicas sobre o perfil do Talento serão exibidas e, para 
visualizar o perfil completo, a pessoa recrutadora deverá utilizar 1 (um) crédito 
associado ao seu perfil. O número de créditos disponíveis para serem utilizados 
por mês vai variar de acordo com o plano contratado pelo Usuário Recrutador. 

3.3. Conteúdos: Seção dedicada para a disponibilização de cursos online e 
biblioteca de conteúdos com o propósito de potencializar o conhecimento sobre 
diversidade e recrutamento inclusivo para Usuários Recrutadores da plataforma. 

3.4. Indique e ganhe: Seção que irá exibir as informações do Programa "Indique e 
Ganhe", que visa estimular que mais pessoas realizem o cadastro na Plataforma, 
oferecendo benefícios para quem realizou a indicação. Mais informações 
poderão ser lidas dentro do tópico "indique e ganhe" deste Termo. 

3.5. Central de Ajuda: Seção para responder dúvidas, problemas técnicos e/ou 
receber relatos sobre a Plataforma Representa SA. 

3.6. A Plataforma também poderá contar também com funcionalidades 
secundárias e complementares, com o objetivo de estimular engajamento dos 
usuários.  

3.7. Os níveis de acesso aos recursos mencionados acima irão variar de acordo 
com o plano contratado pelo Usuário Recrutador. 
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4. PROGRAMA INDIQUE E GANHE 

4.1. Como forma de estimular e reconhecer o engajamento das pessoas que 
compartilham o mesmo propósito da Representa SA, a Plataforma oferece um 
programa de indicação e benefícios, no qual os Usuários ativos podem acumular 
pontos ao indicarem novos membros que efetivamente se juntem à Plataforma.  

4.2. O Programa Indique e Ganhe está disponível para Usuários Talentos e para 
Usuários Recrutadores, tendo pontuações e benefícios diferentes para cada um 
destes perfis de usuários. 

4.3. O Usuário ativo (já cadastrado) da Representa SA pode usar seu link pessoal 
disponível dentro da seção "Indique e Ganhe" para compartilhar com seus 
contatos e conhecidos, estimulando que mais pessoas realizem o cadastro na 
Plataforma. O Usuário irá acumular pontos a cada pessoa que concluir o 
preenchimento do perfil com seu link pessoal.  

4.4 Para assegurar que os pontos sejam contabilizados corretamente para o 
Usuário que fez a indicação, é necessário que a pessoa indicada realize seu 
cadastro por meio do link pessoal recebido. Dessa forma, garantimos que os 
créditos pelo referenciamento sejam atribuídos com precisão, proporcionando 
uma experiência transparente e justa para todos os participantes do programa 
de recompensas. A Plataforma Representa SA não tem quaisquer formas de 
rastrear e verificar as indicações, caso ela não seja concluída com o link correto, 
criado especificamente para o Programa Indique e Ganhe. 

4.5. Indique e Ganhe para Usuários Talentos. Para o Usuário Talento receber os 
pontos, a pessoa indicada deve concluir o processo de registro na plataforma 
(sendo de um grupo minorizado elegível) e completar 100% do seu perfil. Os 
pontos acumulados poderão ser trocados por cupons, bolsas, descontos ou 
outros benefícios cadastrados na Plataforma. As regras de utilização e ativação 
do benefício serão exibidas após a realização do resgate dentro da seção 
"Indique e Ganhe". 

4.6. Indique e Ganhe para Usuários Recrutadores. Para o Usuário Recrutador 
receber os pontos, a pessoa indicada deve concluir o processo de registro na 
plataforma e realizar a assinatura de um dos planos pagos. Os pontos 
acumulados serão trocados pela publicação de vagas extras dentro da 
Plataforma Representa SA, que ficarão válidas por um período específico de 
meses. A troca de pontos por vagas acontecerá de forma automática e poderá 
ser vista dentro da seção "Indique e Ganhe". 

4.7. Cada benefício cadastrado poderá ter uma forma diferente de ativação, 
possuindo diretrizes ou regulamento próprios. 
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4.8. Os benefícios obtidos são pessoais e intransferíveis. De forma alguma um 
Usuário que resgatou um benefício poderá compartilhar dados, códigos, cupons 
ou informações que permitam que outras pessoas o utilizem sem autorização. 

 

5. ENGENHARIA DA PLATAFORMA REPRESENTA SA 

5.1. Aperfeiçoamento. Os Usuários concordam que todo e qualquer sistema, 
plataforma ou serviço, independente de seu produtor ou características, é uma 
espécie de produto que está sempre em constante atualização e 
aperfeiçoamento, possuindo, sempre e incondicionalmente, aspectos a serem 
melhorados, o que não pode ser considerado em si como falha ou defeito. 

5.2. Acesso e Uso Contínuo. A Blend Edu não garante o acesso e uso contínuo ou 
sem interrupções de sua Plataforma. Eventualmente, o sistema poderá não estar 
disponível por motivos técnicos ou falhas da internet, ou por qualquer outra 
circunstância alheia à Blend Edu. 

5.3. Erros de Funcionamento. Eventuais erros no funcionamento da Plataforma 
Representa SA serão corrigidos o mais breve possível, durante o período que for 
necessário para manutenção. A Blend Edu não pretende que o funcionamento do 
seu servidor, do seu sistema, do seu banco de dados, da sua Plataforma em geral, 
seja livre de erros, falhas ou de interrupções, portanto, não dá qualquer tipo de 
garantia expressa ou implícita como também não se responsabiliza por danos 
acidentais ou indiretos sofridos pelos Usuários, salvo expressa comprovação de 
ausência de manutenção.  

 

6. CADASTRO NA PLATAFORMA REPRESENTA SA 

6.1. Conta de acesso. Para utilização da Plataforma Representa SA, a Blend Edu 
disponibilizará para os Usuários uma conta, que será acessada por meio de 
cadastro de e-mail (login) e senha. É proibido informar a terceiros esses dados e 
os Usuários são integralmente responsáveis pelo uso que deles seja feito. Em 
caso de acesso não autorizado de sua conta, você deverá informar 
imediatamente, enviando uma mensagem dentro da seção de "Suporte" da 
Plataforma. 

6.2. Acesso por redes sociais. O Usuário também poderá acessar sua conta por 
meio de redes sociais que tenham conexão prévia estabelecida com a 
Plataforma Representa SA. Nesse caso, os dados informados naqueles sites 
poderão estar sujeitos aos termos de uso e privacidade das referidas 
plataformas. 
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6.3. Valores para acesso de Usuários Talentos à Plataforma. A criação da conta 
e cadastro de Usuários Talentos na Plataforma Representa SA é gratuito. Para 
desbloquear e visualizar todas as funcionalidades, é necessário o preenchimento 
de todas as informações do perfil. 

6.4. Valores para acesso de Usuários Recrutadores à Plataforma. No momento 
de criação da conta, os Usuários Recrutadores devem optar por um dos planos 
de assinatura disponibilizados pela Plataforma Representa SA. Caso o Usuário 
opte por um plano pago, deverá realizar o cadastro das suas informações de 
pagamento, mantendo-as atualizadas para a manutenção do serviço. A Blend 
Edu se reserva o direito de instituir, modificar, aumentar ou eliminar tarifas a 
qualquer momento, sempre notificando previamente os Usuários Recrutadores, 
os quais decidirão contratar ou não os serviços pelo preço cobrado ou atualizado. 

6.5. Cancelamento da assinatura por parte de Usuários Recrutadores. A 
Plataforma Representa SA possui um plano gratuito, permitindo que Usuários 
Recrutadores possam experimentar as funcionalidades e testar a navegação 
antes de optar pela contratação de um plano pago. Caso o Usuário Recrutador 
realize a assinatura e queira cancelá-la, basta ir até a página inicial e clicar em 
"Gestão da Assinatura". Desta forma, no cancelamento será processado no ciclo 
seguinte de renovação. 

6.6. Exclusão da conta. A qualquer momento os Usuários poderão realizar a 
exclusão de suas contas, indo até a seção "Perfil" (no caso de Talentos) ou em 
"Gestão de Perfil de Assinatura" (no caso de Recrutadores) e clicando em "Excluir 
conta".  

 

7. CONDIÇÕES GERAIS DE USO DA PLATAFORMA REPRESENTA SA 

7.1. Ao acessar e utilizar a Plataforma Representa SA, os Usuários concordam em 
cumprir todas as disposições deste Termo e Condições de Uso, bem como as leis 
e regulamentações aplicáveis. 

7.2. Veracidade das informações. Os Usuários são responsáveis por fornecer 
informações precisas e atualizadas durante o processo de cadastro, 
preenchimento do perfil, divulgação de vagas e quaisquer outras informações, 
garantindo a veracidade de todos os dados informados. A Blend Edu não se 
responsabilizará por dados inseridos incorretamente pelos Usuários, que podem 
responder civil e criminalmente pela veracidade, exatidão e autenticidade dos 
dados cadastrados. 
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7.3. Identificação de Usuário. A Blend Edu se reserva o direito de utilizar todos os 
meios válidos e possíveis para identificar seus Usuários, podendo solicitar dados 
adicionais e documentos que estime serem idôneos a conferir os dados pessoais 
informados, assim como de inabilitar, temporária ou definitivamente, o Usuário 
que apresentar qualquer informação inverídica ou quem a Blend Edu não 
conseguir contatar para a verificação dos dados. 

7.4. Verificada inconsistência nos dados informados pelo Usuário e/ou qualquer 
pendência, o mesmo poderá ter seu acesso suspenso, podendo o Usuário, se 
assim preferir, entrar em contato com a Blend Edu para buscar os 
esclarecimentos pertinentes e prestar eventuais esclarecimentos. 

7.5. O acesso ou a utilização da Plataforma Representa SA para atividades ilegais, 
abusivas, discriminatórias ou contrárias as diretrizes aqui estabelecidas são 
estritamente proibidas. O uso da Plataforma e o comportamento dos usuários 
devem estar em total conformidade com todas as leis e regulamentações locais 
e nacionais aplicáveis ao país de residência. Cabe exclusivamente ao Usuário a 
responsabilidade de conhecer e cumprir as leis e regulamentações pertinentes. 
Ao fazê-lo, assegura-se uma interação legal e ética com a Plataforma, 
promovendo um ambiente de respeito mútuo e aderência aos padrões legais. 

7.6. A Blend Edu tem o arbítrio de impor estes Termos podendo restringir ou 
rescindir a permissão do usuário de usar a Plataforma Representa SA e encerrar 
a conta do usuário a qualquer momento, com ou sem aviso prévio, por qualquer 
motivo que justifique a punição, incluindo a violação destes Termos. 

7.7. Inativação de cadastro. A Blend Edu se reserva o direito de inativar um 
cadastro previamente aceito, a seu exclusivo critério. Caso isso ocorra, a Blend 
Edu não será responsável pela devolução de qualquer valor pago anteriormente. 

7.8. Disponibilização da Plataforma e seus conteúdos. O acesso e uso da 
Plataforma, serviços e conteúdos estão sujeitos a sua conformidade com as 
Condições e com a Lei. A Blend Edu permanece a única proprietária de todos os 
direitos, títulos e interesses nos serviços e conteúdos e se reserva todos os direitos 
não expressamente concedidos nestes Termos. A Blend Edu pode modificar, 
substituir ou descontinuar qualquer serviço, conteúdo e ou da Plataforma 
Representa SA a qualquer momento, por qualquer razão, a critério exclusivo da 
Blend Edu. Adicionalmente, a Blend Edu pode adicionar, interromper, alterar, 
remover ou suspender qualquer conteúdo, a seu critério, com o objetivo de obter 
o melhor desempenho de seus Usuários, incluindo suas funcionalidades. Alguns 
conteúdos poderão ser removidos da plataforma sem notificação prévia aos 
Usuários. 
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8. DIREITOS E RESPONSABILIDADES DO USUÁRIO: 

8.1. O Usuário tem o direito de acessar e utilizar a Plataforma Representa SA de 
acordo com as funcionalidades disponibilizadas. 

8.2. O Usuário é responsável por manter a confidencialidade de suas credenciais 
de acesso e por todas as atividades realizadas em sua conta. 

8.3. O Usuário da Plataforma é responsável pela atualização das suas 
informações pessoais e consequências na omissão ou erros nas informações 
pessoais cadastradas. 

8.4. O Usuário concorda em não utilizar a Plataforma de forma que prejudique sua 
operação, interfira no funcionamento de outros usuários ou cause danos à 
Representa SA ou à Blend Edu. 

8.5. O Usuário se compromete a notificar a Blend Edu imediatamente, através de 
meio seguro, a respeito de qualquer uso ou acesso não-autorizado de sua conta 
por terceiros. 

8.6. Os Usuários declaram, ao acessarem a Plataforma Representa SA e 
concordarem com os Termos e Condições de Uso, que detém plena capacidade 
civil, ou é o representante legal da pessoa jurídica, ou está devidamente 
autorizado por este, podendo celebrar o presente contrato e assumir as 
obrigações ora contraídas, ficando ciente, desde já, que as informações 
cadastrais falsas ou inverídicas registradas durante o processo eletrônico de 
contratação constituem crime, nos termos do artigo 299 do Código Penal 
Brasileiro. 

8.7 O Usuário não pode: 

• Inserir informações falsas dentro da sua conta;  
• Criar mais de uma conta como Usuário Talento ou mais de uma conta 

como Usuário Recrutador; 
• Criar contas em nomes de terceiros;  
• Disponibilizar o acesso a sua conta ou compartilhar senhas da sua conta 

com terceiros; 
• Compartilhar com terceiros informações visualizadas dentro da 

Plataforma, que tem acesso restrito e exclusivo para usuários; 
• Compartilhar com terceiros dados ou informações sobre os benefícios do 

Programa Indique e Ganhe; 
• Acessar a Plataforma Representa SA fins comerciais comercial. Os 

Usuários jamais deverão usar a plataforma para divulgação ou venda de 
produtos ou serviços (seus ou de terceiros); 
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• Realizar propaganda política, religiosa ou comercial dentro da Plataforma 
e/ou eventos ao vivo; 

• Violar ou tentar violar a segurança da Plataforma Representa SA ou da 
Blend Edu como tentativa de investigar, copiar e testar a vulnerabilidade 
do sistema, rede, falha de segurança ou medidas de autenticação sem 
autorização;  

• Agregar, copiar ou duplicar partes da Plataforma Representa SA (site e 
aplicativo);  

• Adaptar ou disponibilizar o link para qualquer conteúdo, evento ou 
informação da Plataforma Representa SA ou informações disponíveis no 
Site, salvo se permitido por este Termo;  

• Postar conteúdo ou materiais que promovam ou endossam informações 
falsas/enganosas ou atividades ilegais, bem como informações que 
ofereçam instruções para atividades ilegais ou proibidas de acordo com 
o presente Termo;  

• Acessar dados de terceiros, servidores ou contas que não é autorizado a 
acessar;  

• Publicar conteúdos que contenham páginas com acesso restrito ou senha 
da Plataforma, assim como páginas ou imagens escondidas. 
Compartilhar em ambientes externos à Plataforma (tais como redes 
sociais, fóruns de discussões e demais redes / apps de trocas de 
mensagens / informações, dentre outros) prints, downloads, fotos, o perfil 
dos usuários e demais reproduções da Plataforma, suas partes e módulos; 

• Assediar, incitar ou defender quaisquer tipos de assédio de qualquer 
grupo, empresa ou indivíduo;  

• Tentar interferir nos serviços para Usuários, administrador ou rede, 
incluindo, mas não se limitando a métodos de envio de vírus para o site, 
sobrecarga, acúmulo de mensagens sem conteúdo, spam, “e-mails 
bomba” ou panes;  

• Utilizar a Plataforma Representa SA de forma ilícita para qualquer 
atividade ilegal, incluir ou submeter qualquer tipo de conteúdo, currículo 
ou vaga de empregos difamatória, acusatória, implicitamente ou 
explicitamente ofensiva, vulgar, obscena, ameaçadora, abusiva, raivosa, 
racista, discriminatória, e que pode causar irritação, inconveniência, 
humilhação, ansiedade e ser considerada como assédio. Também não 
são permitidos links para sites de conteúdo pornográfico, com material de 
sexo explícito de qualquer tipo; 

• Não será tolerada qualquer discriminação em função de gênero e 
identidade de gênero, raça, etnia, origem, orientação sexual, crença 
religiosa, ideologia, classe social, deficiência, estado civil, idade e demais 
formas de discriminação existentes, além de discurso de ódio, assédio de 
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qualquer natureza (inclusive moral ou sexual), provocando 
constrangimento de terceiros, usuários ou não. 

Tais violações poderão resultar em processos civis e/ou criminais. A Blend Edu 
investigará ocorrências que possam resultar em violações, incluindo, mas não se 
limitando às citadas acima, e poderá se envolver e cooperar com as autoridades 
e órgãos de segurança pública na punição de Usuários que pratiquem atos de 
violação. 

A Blend Edu reserva-se ao direito de remover quaisquer divulgações de 
oportunidades de vagas ou conteúdo da Plataforma Representa SA que, de 
acordo com seus critérios, não estejam de acordo com este item ou estes Termos, 
bem como conteúdo que não seja de seu interesse. Caso seja identificada 
falsidade ideológica ou fraude relacionada à natureza das atividades do Usuário 
na Plataforma Representa SA, a Blend Edu poderá, a seu critério, encerrar sua 
relação com o Usuário. 

Caso um Usuário identifique uma destas violações, poderá relatar o ocorrido 
dentro da seção "Suporte" dentro da Plataforma Representa SA. 

 

8. DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA REPRESENTA SA 

8.1. A Plataforma Representa SA se responsabiliza por: 

• Atuar como intermediária entre Usuários Recrutadores / Empresas que 
publicam oportunidades de vagas e Usuários Talentos que publicam 
currículos, constroem perfis, buscam ofertas de vagas e oportunidades de 
carreiras; 

• Mapear e disponibilizar no Mural de Oportunidades informações sobre 
vagas em aberto, oportunidades de desenvolvimento, bolsas, dentre 
outras; 

• Promover periodicamente eventos que possam contribuir par ao 
desenvolvimento de carreira de Usuários Talentos; 

• Produzir cursos e materiais que possam contribuir para o desenvolvimento 
de carreira de Usuários Talentos;  

• Realizar a curadoria de conteúdos que possam contribuir para o 
desenvolvimento de carreira de Usuários Talentos; 

• Realizar a curadoria de conteúdos que possam contribuir para o 
conhecimento em diversidade e recrutamento inclusivo para Usuários 
Recrutadores; 

• Criar parcerias para disponibilizar os benefícios dentro do Programa de 
Indique e Ganhe; 
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• Buscar as melhores práticas de mercado e trabalhar para oferecer uma 
experiência positiva para os Usuários que utilizam a Plataforma; 

8.2 A Plataforma Representa SA e a Blend Edu não se responsabilizam por: 

• Dados informados por Talentos: Os dados informados pelos Usuários 
Talentos são de sua exclusiva responsabilidade, não podendo a Blend Edu 
ser responsabilizada por equívoco no preenchimento dos dados ou não 
veracidade destes e pelas consequências que possam decorrer disso, tais 
como a não seleção da pessoa para determinado processo seletivo, 
desqualificação posterior de processo seletivo em que estava 
participando ou impossibilidade de contato direto por causa de 
informações ocultas, incorretas ou incompletas. 

• Oportunidades divulgadas: A Blend Edu não é responsável pela qualidade, 
segurança ou legalidade das oportunidades divulgadas, nem da 
idoneidade das instituições que as promovem. A equipe da Representa SA 
faz uma curadoria com base em informações públicas, amplificando a 
visibilidade das mesmas no Mural de Oportunidades. 

• Vagas divulgadas: A Blend Edu não é responsável pela qualidade, 
segurança ou legalidade das vagas ofertadas, a veracidade ou a precisão 
das listagens e habilidade das empresas em oferecer oportunidades de 
vagas divulgadas no Mural de Oportunidades. 

• Escolha de Talentos para qualquer etapa do processo seletivo: A 
Representa SA e a Blend Edu não têm nenhuma participação no processo 
seletivo, qualificação e escolha que as empresas e/ou recrutadores fazem 
em seu processo, que são de responsabilidade exclusiva dos mesmos. 

• Eliminação de Talentos no processo seletivo: Pelas razões já indicadas 
acima, a Blend Edu também não se responsabiliza pela eliminação de 
Candidatos(as) em processos de recrutamento. 

• Negociação Direta entre Talentos, Recrutadores e empresas: A Blend Edu 
não se envolve na comunicação ou negociação entre recrutadores, 
empresas e talentos. Portanto, não é responsável pela seleção ou não de 
Talentos ou por demora no processo seletivo. A Blend Edu não se 
responsabiliza por qualquer informação trocada no contato direto entre 
Talentos, Recrutadores e empresas via e-mail, aplicativos de mensagens 
ou telefone. 

• Links para outros sites: A Plataforma Representa SA contém links para sites 
de terceiros, fornecidos para sua conveniência. A Blend Edu não tem 
controle e não se responsabiliza pelo conteúdo, políticas de privacidade 
ou práticas desses sites de terceiros. 

• A Blend Edu não se responsabiliza por danos ou prejuízos decorrentes do 
uso da Plataforma Representa SA, exceto nos casos previstos em lei. 
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8.3. Limitação da Plataforma. A Plataforma Representa SA SA não endossa os 
pontos de vista, opiniões e declarações contidos em todos os seus conteúdos e 
na sua curadoria de conteúdos. O conteúdo poderá, no todo ou em parte, estar 
sujeito a erros, omissões, falhas, interrupções ou imprecisões e a Blend Edu não 
será responsável por esses eventos. 

8.4. Responsabilidade. A Blend Edu não será responsável por quaisquer perdas 
ou danos sofridos, resultantes de: (i) qualquer informação errada ou incompleta 
que tenha sido fornecida por um Usuário; (ii) qualquer fraude, declaração 
fraudulenta ou violação do dever, ou violação de qualquer uma das condições 
por um Usuário; (iii) falha nas conexões; e (iv) problemas no processamento de 
dados por culpa exclusiva de terceiros. 

8.5. Danos. A Blend Edu adota medidas de segurança adequadas para proteger-
se contra acesso não autorizado, alteração, divulgação ou destruição dos dados 
pessoais do usuário por nós coletados e armazenados. Essas medidas variam 
com base no tipo e na confidencialidade dos dados. Infelizmente, no entanto, 
nenhum sistema pode ser 100% protegido. Por isso, não podemos garantir que as 
comunicações entre o Usuário e a Blend Edu, os Serviços ou qualquer informação 
fornecida à Blend Edu em relação aos dados por nós coletados por meio dos 
Serviços estejam livres de acesso não autorizado por terceiros. A senha do 
Usuário é uma parte importante do nosso sistema de segurança, e é 
responsabilidade do Usuário protegê-la. Não compartilhe a senha com terceiros. 
Em caso de suspeita de violação da senha ou conta, altere-a imediatamente e 
entre em contato para sanar a situação. 

8.6. Falhas da Internet. A Blend Edu não se responsabilizará por qualquer dano, 
prejuízo ou perda sofridos pelo Usuário em razão de falhas da internet, no sistema 
ou no servidor utilizado pelo Usuário ou aqueles decorrentes de condutas de 
terceiros, de caso fortuito ou de força maior. A Blend Edu também não será 
responsável por qualquer vírus que possa atacar o equipamento do Usuário em 
decorrência do acesso, utilização ou navegação na internet ou como 
consequência da transferência de arquivos, dados, imagens, textos ou áudios. 

8.7. Indenização. O Usuário indenizará a Blend Edu, suas filiais, empresas 
controladas ou controladoras, diretores, administradores, colaboradores, 
representantes e empregados por qualquer demanda promovida por outros 
usuários ou terceiros, decorrentes de suas atividades na Plataforma Representa 
SA ou por seu descumprimento das condições de demais políticas da Plataforma 
Representa SA, ou pela violação de qualquer lei ou direitos de terceiros, incluindo 
honorários advocatícios. 
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8.7.1. Polo Passivo. Os Usuários responsáveis perante terceiros por 
qualquer ato ou fato decorrente das condições, comprometem-se a 
defender a Blend Edu ou qualquer sociedade do grupo, suas subsidiárias, 
afiliadas, diretores, agentes e funcionários, quando esta for demandada 
em seu lugar, incluindo, mas não se limitando a, demandas decorrentes 
de litígios que envolvam a compra e venda de produtos e serviços 
prestados, pagamentos, entregas, devoluções e reclamações, seja judicial 
ou extrajudicialmente, devendo, para tanto, pagar à Blend Edu todos os 
valores por ele desembolsados com sua defesa ou indenizações, inclusive 
com a contratação de advogados, devendo a parte responsável, quando 
cabível, providenciar a substituição processual da Blend Edu ou qualquer 
sociedade do grupo, suas subsidiárias, afiliadas, diretores, agentes e 
funcionários. 
 

8.8. Aplicabilidade. Esta limitação de responsabilidade será aplicada 
independentemente da falha ou fim essencial de qualquer recurso limitado nas 
condições. 

8.9. Limitações e Exceções. As limitações e exceções constantes na presente 
secção não pretendem constituir uma limitação da responsabilidade ou alterar 
os direitos do Usuário, na qualidade de consumidor, que não podem ser excluídos 
por lei aplicável. 

 

9. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

9.1. O uso comercial da expressão "Blend Edu" e “Representa SA” como marca, 
nome empresarial ou nome de domínio, o logotipo, bem como os conteúdos das 
telas relativas à Plataforma Representa SA assim como os programas, look and 
feel dos sites, e da plataforma, bancos de dados, redes, arquivos que permitem 
ao Usuário acessar e usar sua conta, são propriedades exclusivas da Blend Edu e 
estão protegidos, no Brasil e a nível internacional pelas leis e tratados 
internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e desenhos 
industriais.  

9.2. Estão reservados todos os direitos relativos a quaisquer marcas comerciais, 
registradas ou não (quer sejam de propriedade da BLEND EDU ou licenciadas em 
seu favor) que apareçam na Plataforma Representa SA. 

9.3. Não é permitido reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender, visitar, ou de 
qualquer outra forma explorar ou para fins comerciais, ou qualquer parte do 
mesmo, sem o prévio consentimento escrito da Blend Edu. Não é permitido a 
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qualquer terceiro extrair e/ou reutilizar partes do conteúdo da Plataforma 
Representa SA sem o prévio consentimento escrito da Blend Edu.  

9.4. Particularmente, é expressamente proibida a utilização de mineração de 
dados, robôs, ou outras ferramentas de coleta e extração de dados para extrair 
(de forma isolada ou recorrente) qualquer parte substancial desta Plataforma 
Representa SA visando sua reutilização. 

9.5. A menos que tenha um contrato de licença com a Blend Edu, não é permitido 
baixar, distribuir, exibir e/ou copiar qualquer conteúdo da Blend Edu e/ou da 
Plataforma. 

9.6. O acesso dos Usuários aos Conteúdos constitui apenas uma autorização de 
uso para fins pessoais, sem que os Usuários adquiram quaisquer direitos sobre o 
Conteúdo, mesmo após a aquisição de um plano de assinatura. Fica vedado o 
uso do Conteúdo de maneira não expressamente autorizada por estes Termos 
de Uso 

9.7. A Blend Edu poderá tomar todas as medidas apropriadas para proteger seus 
direitos sobre o Conteúdo e suas marcas, incluindo a suspensão ou exclusão de 
um Usuário. Ao publicar dados ou informações dentro da Plataforma Representa 
SA, o Usuário reconhece que tem poderes para fazer tal publicação e que a 
publicação não viola direitos de terceiros.  

9.8. A Plataforma Representa SA poderá utilizar dados ou informações contidas 
na Plataforma Representa SA para promovê-la e/ou o Conteúdo. 

 

10. COOKIES 
   
10.1. A Plataforma Representa SA poderá fazer o tratamento de dados indiretos, 
que acontecem por meio de Cookies e/ou Plug-ins de terceiros. 

 
10.2. Esclarecemos que alguns cookies e plug-ins são indispensáveis para o bom 
funcionamento de nosso site, outros usamos para obter análises do padrão de 
navegação, conforme estipulado em nossa Política de Cookies.  
 
10.3. O uso regular de cookies é uma prática do segmento, pois permite o 
armazenamento de informações importantes, como os acessos do usuário nas 
soluções, para posteriormente não ser apresentado um conteúdo repetido ou 
ultrapassado. Caso o Usuário desabilite ou recuse esta função, o uso do site 
poderá ser limitado ou impossibilitado. Se não fora vontade do usuário receber 
cookies, ou o mesmo desejar uma notificação prévia antes de seu uso, ele deverá 
programar, a seu critério, seu web browser (navegador da web) com essas 
opções, caso seu browser disponha do recurso.  

https://bit.ly/representa-sa-politica-cookies
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11. PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS 
 
11.1. A BLEND EDU garante a privacidade de todas as informações de seus usuários 
e possui documento próprio, denominado Política de Privacidade, que regula o 
tratamento do dado às informações de cadastro e demais informações e dados 
coletados por meio do presente serviço. 

11.2. O Usuário está ciente e concorda com a coleta, armazenamento, tratamento, 
processamento e uso das Informações enviadas e/ou transmitidas por si, de 
acordo com estes Termos e com a Política de Privacidade.  

11.3. Para obter informações detalhadas sobre a coleta, armazenamento e 
processamento de seus dados pela Blend Edu, sugerimos a leitura da Política de 
Privacidade da Representa SA. 

 

12. CONFIDENCIALIDADE 
 
12.1. Para os fins destes Termos, são consideradas confidenciais todas as 
informações transmitidas pelo Usuário por meios escritos, eletrônicos, verbais ou 
quaisquer outros e de qualquer natureza, sob pena de responsabilização legal. 

12.2. O Usuário obriga-se a manter sigilo sobre quaisquer informações 
confidenciais. Para os fins destes Termos, a expressão "Informações 
Confidenciais" significa toda e qualquer informação verbal ou escrita obtida, 
direta ou indiretamente, em função da relação jurídica entre o Usuário, Cliente 
e/ou Parceiro e a Blend Edu, bem como informações sigilosas relativas ao 
negócio jurídico pactuado. Tais obrigações permanecerão em vigor mesmo após 
a rescisão ou término do contrato. 

12.3. O Usuário se compromete a manter todo o cuidado e sigilo, de todos os 
dados, informações e, sobre todos os materiais acessados na Plataforma. 

12.4. O Usuário compromete-se a utilizar as informações confidenciais apenas no 
âmbito do desenvolvimento e da execução das Plataformas, sendo vedada tanto 
a sua divulgação à terceiros, quanto qualquer outra utilização que não seja 
expressamente permitida pela Blend Edu. 

 
13. ALTERAÇÃO DO TERMO DE USO: 
 
13.1. A Blend Edu reserva a si o direito de reexaminar e corrigir os termos e 
condições desse documento a qualquer momento. Qualquer correção será 
obrigatória e válida imediatamente após a postagem do acordo modificado em 
nossas Plataformas. A continuidade do uso das Plataformas por parte do Usuário 

https://bit.ly/representa-sa-politica-de-privacidade
https://bit.ly/representa-sa-politica-de-privacidade
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implica em concordância com qualquer alteração nestes Termos e deverá ser 
integralmente observada. Caso ocorram alterações substanciais, a Blend Edu se 
compromete a informar o usuário através de meios eficazes, tais como o envio 
de notificação por e-mail para o endereço fornecido na conta do usuário, ou por 
meio da divulgação de um aviso em nossos próprios Serviços. 

13.2. Nesse sentido, quaisquer Termos revisados terão prevalência sobre todas as 
versões anteriores, reforçando nosso compromisso com a transparência e a 
comunicação efetiva com nossa comunidade de usuários. 

 

14. DISPOSIÇÕES FINAIS 
 
14.1. Ao utilizar a Plataforma Representa SA, você concorda integralmente com 
todos os termos e condições apresentados neste documento. Em caso de 
dúvidas, entre em contato com a nossa equipe.  

14.2. Se após a leitura deste termo de uso você tiver quaisquer dúvidas, você pode 
entrar em contato com nosso time por meio do e-mail (privacidade@blend-
edu.com) ou enviando mensagem dentro da seção de "Suporte" na Plataforma. 

14.3. Os Usuários poderão encaminhar sugestões e reclamações dentro da seção 
de "Suporte" na Plataforma, bem como informar a Blend Edu acerca de quaisquer 
problemas com outros Usuários ou irregularidades, omissões ou desatualização 
dos Serviços, sendo certo que a Blend Edu conta com o apoio e colaboração dos 
Usuários para deixar a Plataforma Representa SA cada vez melhor. 

 

15. LEI APLICÁVEL E JURISDIÇÃO 
 
15.1. O presente Termo de Uso é regido pelas leis brasileiras, e fica definido o foro 
da Comarca do Rio de Janeiro/RJ como competente para dirimir eventuais 
controvérsias oriundas deste, com prejuízo de qualquer outro, por mais 
privilegiado que seja ou venha a ser. 

Período de vigência: Outubro de 2023 
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